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IEKSEJIE NOTEIKUMI
Riga

15.11.2019 Nr.1110-1-01/INA2019/45/45

Valsts probacijas dienesta étikas kodekss (konsolidéta versija)

Izdoti saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma
72. panta pirmas dalas 2. punktu

. Visparigie jautajumi

1.  Iek$gjie noteikumi (turpmak ari — Etikas kodekss) nosaka:

1.1. Valsts probacijas dienesta (turpmak — dienests) ierédnu un darbinieku (turpmak —
nodarbinatais) tiesibas, pienakumus profesionalas &tikas ieveérosanas konteksta un profesionalo
etiketi;

1.2. (Svitrots ar 31.05.2021. iekséjiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)

1.3. &tikas normu un dienesta darba kartibu regul&josajos normativajos aktos noteikto
uzvedibas noteikumu (turpmak — uzvedibas noteikumi) parkapumu izskatiSanas kartibu.

2. Etikas kodeksa uzdevums ir veicinat nodarbinata likumigu un godpratigu darbibu
sabiedribas intereses.

3. Nodarbinatajiem un vinu tie$ajiem vaditajiem ir saistosas Ministru kabineta 2018.
gada 21. novembra ieteikumos Nr. 1 “Valsts parvaldes veértibas un €tikas pamatprincipi” (turpmak
— Ministru kabineta ieteikumi) noteiktas valsts parvaldes vértibas un &tikas (uzvedibas un ricibas)
pamatprincipi.

4.  Ministru kabineta ieteikumu un Etikas kodeksa ievéroSanu uzrauga nodarbinata tieSais
vaditajs. Katrs nodarbinatais ir atbildigs par Ministru kabineta ieteikumu un Etikas kodeksa
ieveroSanu.

5.  Dienesta Personalvadibas departaments konsult€ nodarbinatos ar Ministru kabineta
ieteikumiem un Etikas kodeksu saistitajos jautajumos.

I1.  Nodarbinata tiesibas, pienakumi profesionalas &tikas ievéroSanas konteksta un
profesionala etikete

6.  Nodarbinatajam ir tiesibas:

6.1. lemumu pienemsSanas gaita atbilstoSi profesionalajai kompetencei un amatam brivi
izteikt un argument&ti aizstavet personisko viedokli;
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6.2. atteikties izpildit dienesta vaditaja, dienesta vaditaja vietnieka funkciju jautajumos,
patstavigas struktiirvienibas vaditaja, teritorialas struktiirvienibas vaditaja vai tie$a vaditaja dotos
uzdevumus, ja tie ir pretruna ar normativajiem aktiem;

6.3. sanemt no tiesa vaditdja un citiem nodarbinatajiem atbilstoSu padarita darba
novertejumu un cienpilnu attieksmi;

6.4. Sajos iekS€jos noteikumos noteiktaja kartiba iesniegt iesniegumu par iesp&jamu &tikas
normu vai uzvedibas noteikumu parkapumu;

6.5. uz privatas dzives neaizskaramibu, ciktal to neierobezo nodarbinatajam saistoSie
normativie akti.

7. Papildus uzvedibas noteikumiem nodarbinatais:

7.1. atzist neétisku ricibu vai nekorektu polemiku un labo savas kltidas;

7.2. konstruktivi risina konfliktus dienesta un arpus ta;

7.3. nepielauj prettiesiskas ricibas slépSanu vai atbalstiSanu;

7.4. nepielauj kolégu, probacijas klientu, apmeklétaju un citu personu pazemoSanu,
publisku kritiku, cinisku attieksmi, uz kliidam darba procesa norada personigi;

7.5. izvairas no augstpratibas attieciba pret kolégiem, probacijas klientiem, apmekl&tajiem
un citam personam,

7.6. ar savu ricibu vai izteikumiem nepielauj kolégu, probacijas klientu, apmekl&taju un
citu personu apvainoSanu vai diskriminaciju neatkarigi no padotibas pakapes, izcelsmes, dzimuma,
sociala vai mantiska stavokla, rases, tautibas, pilsonibas, politiskas parliecibas, vértibam,
atticksmes pret religiju un seksualas orientacijas;

7.7. sadarbojas ar koleégiem, informé vinus par profesionali aktualiem jautajumiem un dalas
pieredzg, kas varétu biit noderiga ari citiem nodarbinatajiem, ka ar launpratigi neizmanto kolégu
uzticg$anos;

7.8. palidz jaunajiem nodarbinatajiem integréties kolektiva, dalas ar savam zinaSanam un
pieredzi jautajumos, kas saistiti ar amata pienakumu izpildji;

7.9. ievéro noteikto darba laiku, bet iespgjamo kavéSanos vai prombiitni izskaidro un
saskano ar tieSo vaditaju;

7.10. neizmanto darba laiku privatas dzives problému risinasanai un apspriesanai ar citiem
nodarbinatajiem;

7.11. sadarbojas ar dienesta Etikas normu parkapumu izskatiSanas komisiju (turpmak —
Komisija).

8.  Nodarbinata profesionala etikete ir $ada:

8.1. nodarbinatais ir uzmanigs klausitajs un runatajs;

8.2. nodarbinatais riipigi pardoma savus izteikumus;

8.3. ar profesionalo darbibu saistitajos publiskajos izteikumos nodarbinatais pauz dienesta
viedokli. Lietiskajos kontaktos nodarbinatais vienmér atklaj savu vardu, uzvardu un iestadi, kuru
vin$ parstav;

8.4. nodarbinatais ir lojals dienestam un ta darbibas mérkiem, kolegialajam attiecibam un
vertibu kultarai — vértibu kopumam, ko ciena visi dienesta un citu valsts un pasvaldibu institiiciju
nodarbinatie un kas veido valsts parvaldes iestazu reputaciju sabiedriba;

8.5. nodarbinatais veicina valsts parvaldes nozimigas lomas atziSanu un ar lietiskai darba
videi piemérotu korektu uzvedibu, argjo izskatu un staju vairo sabiedribas uzticibu dienestam un
valsts parvaldei kopuma;

8.6. nodarbinatais nelieto vardus, Zestus un majienus, kas neatbilst lietiSkai komunikacijai
vai var aizskart citu personu cienu un godu;

8.7. nodarbinatais ar kolégiem, probacijas klientiem, apmekl&tajiem un citam personam
sazinas, ieverojot cienu un sapratni, ka arT sniedz tiem tikai patiesu informaciju;

8.8. nodarbinatais lauj citiem pilniba izteikt savu viedokli, proti:

8.8.1. uzklausa argumentus, kas ir atSkiriga viedokla pamata;
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8.8.2. izprot un pardoma teikto, un opong, ja tas nepiecieSams;

8.9. nodarbinatais, atbildot uz kolégu, probacijas klientu, apmekl&taju un citu personu
korespondenci, tostarp e-pastiem un telefona zvaniem, ir pieejams, laipns un izpalidzigs, atbild uz
jautajumiem péc iesp&jas izsmeloSak un precizak. Ja nodarbinatais konkrétaja jautajuma nav
kompetents, vin$ informé kolégi, probacijas klientu, apmeklétaju vai citu personu par iesp&jam
sazinaties ar kompetentu nodarbinato vai citu iestadi vai, iesp&ju robezas, nodroSina kompetenta
nodarbinata sazinasanos ar $aja apakSpunkta min€tajam personam, nodroSinot atgriezenisko saiti;

8.10. nodarbinatais amata pienakumus veic patstavigi, ripgjoties par amata pienakumu
izpildei nepiecieSamo kompetencu pilnveidoSanu;

8.11. nodarbinatais neatsaucas uz savu ienemamo amatu vai darbavietu, lai Tstenotu savas
personigas intereses vai giitu kadas priekSrocibas.

(Grozits ar 31.05.2021. iekséjiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)

I1l.  Darbibas, kas verstas uz interesu konflikta novérsanu
(Nodala svitrota ar 31.05.2021. iekséjiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)

9.  (Svitrots ar 31.05.2021. iekséjiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)

10. (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
11.  (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
12.  (Svitrots ar 31.05.2021. iekséjiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
13.  (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
14.  (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
15.  (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
16. (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
17.  (Svitrots ar 31.05.2021. ieksejiem noteikumiem Nr. 1110-1-01/INA2021/9/9)
IV.  Etikas normu un uzvedibas noteikumu parkapumu izskatiSanas kartiba
18. Ja konflikts par &tikas normu vai uzvedibas noteikumu parkapumu radies starp

nodarbinatajiem, to risina péc nodarbinata izvéles viena no $adiem veidiem:

18.1. nodarbinatais personigi parrunu cela risina konfliktu un censas panakt atrisinajumu ar
citu konflikta iesaistito nodarbinato;

18.2. nodarbinatais iesniedz iesniegumu savam tieSajam vaditajam, kurs$ iesaistas konflikta
risinasana starp nodarbinatajiem, iznemot gadijumu, ja konflikta iesaistita persona ir tieSais
vaditajs;

18.3. nodarbinatais veérSas dienesta Izliguma un sabiedribas lidzdalibas koordinéSanas
departamenta ar lugumu sniegt atbalstu konflikta risinaSana. Dienesta Izliguma un sabiedribas
lidzdalibas koordinéSanas departaments izverté konflikta apstaklus un dienestam pieejamos
resursus, nepiecieSamibas gadijuma konflikta risinaSanai piesaistot brivpratiga darba veicgju, kurs
veic starpnieka pienakumus un ir piekritis biit par starpnieku konflikta risinasana starp
nodarbinatajiem;

18.4. nodarbinatais péc saviem ieskatiem izvélas dienesta supervizoru, ja tads ir pieejams,
kurs iesaistas konflikta risinasana starp nodarbinatajiem;
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18.5. nodarbinatais, iepriek§ informgjot par to savu tie$o vaditaju, iznemot So ieks$&jo
noteikumu 18.2. apak$punkta noteikto iznémuma gadijumu, iesniedz iesniegumu dienesta
vaditajam ar ligumu nodot jautajumu izskatiSanai Komisija.

19.  So ieksgjo noteikumu 18.5. apakspunkta mingtaja iesnieguma norada:

19.1. informaciju par konflikta iesaistitajiem nodarbinatajiem;

19.2. konkrétu Ministru kabineta ieteikumu, Etikas kodeksa normu vai uzvedibas noteikumu
parkapumu;

19.3. apstaklus, kas apliecina tiesibu normas parkapuma faktu pret konflikta risinasana
iesaistito nodarbinato un pieradijumus, ja tadi ir;

19.4. konflikta rasanas c€lonus;

19.5. darbibas, kas veiktas noluka atrisinat konfliktu.

20. Ja nodarbinatais ir liecinieks tam, ka kads nodarbinatais neievero &tikas normas vai
uzvedibas noteikumus, nodarbinatajam ir tiesibas iesniegt iesniegumu, kura norada, kada tiesibu
norma nav ieverota, un apraksta apstaklus, kas apliecina tiesibu normas neieveroSanas faktu.
Iesniegumu izsniedz nodarbinata, kur§ nav ieverojis tiesibu normu, tieSajam vaditajam ar ligumu
atrisinat problému vai dienesta vaditajam ar ligumu nodot jautajumu izskatiSanai Komisija. Ja
iesniegums ir iesniegts nodarbinata tieSajam vaditdjam un vin$ raduSos problému nevar
vienpersoniski un objektivi atrisinat, nodarbinata tieSais vaditajs iesniedz iesniegumu dienesta
vaditajam ar ligumu nodot jautajumu izskatiSanai Komisija.

21. Ja iesniegumu par &tikas normu vai uzvedibas noteikumu parkapuma izskatiSanu
Komisija iesniedz persona, kas nav nodarbinatais (turpmak — cita persona), atbildi tai sniedz
saskana ar lesniegumu likumu un dienesta dokumentu parvaldibu regul&joSiem ieks€jiem
normativajiem aktiem, bet par Komisijas izveido$anu un $o ieks$€jo noteikumu 40. punkta min&ta
Iémuma pienemsanu informé saskana ar $o iek$&jo noteikumu 25. un 41. punktu.

22. Ja o ieksgjo noteikumu 18.5. apakSpunkta, 20. vai 21. punkta mingtaja iesnieguma
(turpmak — iesniegums) nav ieklauta visa So iek$€jo noteikumu 19. vai 20. punkta min&ta
informacija, dienesta Personalvadibas departaments sazinas ar nodarbinato vai citu personu, kura
iesniegusi iesniegumu, un izskaidro, kada informacija ir jaiesniedz papildus iesnieguma
noraditajai.

23. Dienesta vaditajs, sanemot iesniegumu, divu darba dienu laika ar rikojumu izveido
Komisiju. Komisijas sastava ieklauj vismaz piecus nodarbinatos, kuru profesionala darbiba
izpelnTjusies vispargju nodarbinato cienu un atzinibu un vismaz divi no viniem parstav dienesta
teritorialo strukttirvienibu vai to nodalu nodarbinatos. Komisija var pieaicinat brivpratiga darba
veicgju ar padomdevéja tiestbam. Komisija savu darbibu izbeidz bridi, kad speka ir stajies So
ieksgjo noteikumu 40. punkta mingtais lémums.

24.  So iek$gjo noteikumu 23. punktd minétaja rikojuma nosaka, kur§ no Komisijas
locekliem pilda Komisijas priekSsedétaja, Komisijas priekSsédetaja vietnieka un Komisijas
sekretara pienakumus.

25. Dienesta Personalvadibas departaments elektroniski inform& konflikta iesaistitos
nodarbinatos vai So iek$gjo noteikumu 20. un 21. punkta minétaja gadijuma — nodarbinato vai citu
personu, kas iesniegusi iesniegumu, un nodarbinato, par kuru iesniegums ir sanemts, par Komisijas
izveidoSanu vienas darba dienas laika p&c rikojuma par Komisijas izveidoSanu izdoSanas.

26. Komisijai ir $adi pienakumi:
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26.1. izskatit iesniegto iesniegumu;

26.2. sniegt atzinumu dienesta vaditajam par Ministru kabineta ieteikumu, Etikas kodeksa
normu vai uzvedibas noteikumu parkapuma faktu;

26.3. ja nodarbinata riciba tiek konstattas disciplinarparkapuma pazimes, nekavgjoties
versties pie dienesta vaditaja ar ierosinajumu (dienesta zinojumu) par disciplinarlietas ierosinasanu
attiecigajam nodarbinatajam;

26.4. sniegt priekslikumus &tikas rakstura konflikta atrisinasanai, atbilsto$i So ieksgjo
noteikumu 40. punkta noteiktajam.

27. Komisijai ir $adas tiesibas:

27.1. savas kompetences ietvaros pieprasit un sanemt informaciju no $o iek§€jo noteikumu
25. punkta mingtajam personam;

27.2. uzaicinat So iek$€jo noteikumu 25. punktd min&tas personas uz Komisijas se&di
informacijas, priekSlikumu un viedokla sniegSanai &tikas joma;

27.3. analizgt &tiska rakstura konfliktus;

27.4. iesniegt dienesta vaditajam priekslikumus par dienesta iek$gja reguléjuma &tikas joma
pilnveidoSanu vai aktualiz€Sanu.

28. Komisija sava darbiba ievéro konfidencialitati.

29. Komisijas priek§sédetajs organizé Komisijas darbu, sasauc un vada Komisijas sédes.
Komisijas priekSsédétaja prombitnes laika vina pienakumus pilda Komisijas priekSsédetaja
vietnieks.

30. Komisijas prieksseédetajs sasauc Komisijas s€di ne vélak ka piecu darba dienu laika
péc rikojuma par Komisijas izveidoSanu sanemsanas.

31. Komisijas séde ir slegta. Komisija ir lemttiesiga, ja tas s€de piedalas vairak par pusi
no Komisijas locekliem. Komisija pienem l€émumus ar klatesoSo balsu vairakumu. Balsim
sadaloties lidzigi, iz8kiro$a ir Komisijas priekSsédetaja balss vai Komisijas priekSsédetaja
prombiitnes laika — Komisijas priekS$sédétaja vietnieka balss.

32. Komisijas loceklis nepiedalas séde, ja vin$ tieSi vai netieSi (personigi, amatu
paklautibas kartiba) ir ieintereséts iesnieguma izskatiSana.

33. Ja konstatets, ka Komisijas loceklis ir ieintereséts iesnieguma izskatiSana, vina
pienakums ir atstadinat sevi no Komisijas sastava. Ja Komisijas loceklis pats sevi neatstadina no
Komisijas sastava, vinu atstadina Komisijas priek$sédetajs. Komisijas priekSseédétaju atstadina
dienesta vaditajs.

34. Komisijas priek§seédetajs nepiecieSamibas gadijuma tris darba dienas pirms Komisijas
s€des uz s&di uzaicina:

34.1. konflikta iesaistTtos nodarbinatos;

34.2. nodarbinato vai citu personu, kura iesniegusi iesniegumu;

34.3. nodarbinato, par kuru sanemts iesniegums;

34.4. brivpratiga darba veicgju.

35. Komisijas sédes protokol€ un fiks€ ar tehniskajiem lidzekliem. Pirms Komisijas s€édes
fikseSanas ar tehniskajiem lidzekliem uzsakSanas So iek$€jo noteikumu 34. punkta mingtas
uzaicinatas personas informeé par datu apstrades mérki un pamatojumu. Komisijas séZu protokolus
paraksta Komisijas locekli, kuri piedalijusSies attiecigaja Komisijas s€dg.
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36. Konflikta iesaistito nodarbinato, nodarbinata, par kuru iesniegts iesniegums, un
nodarbinata, kur§ iesniedzis iesniegumu, atteikSanas sadarboties ar Komisiju ir €tikas normu
parkapums.

37. Personai, kas uzaicinata uz Komisijas s&di, ir tiesibas sniegt skaidrojumus un izteikt
savu viedokli. Komisija nodro$ina personu uzklausisanu dazados laikos, ja persona, kas uzaicinata
uz sédi, to pieprasa.

38. Nav pielaujama jebkadu nelabvéligu seku radiSana nodarbinatajam sakara ar
iesnieguma iesniegsanu.

39. Komisija izskata iesniegumu un sniedz atzinumu ne vélak ka meéneSa laika no
iesnieguma sanemsanas dienas dienesta. Objektivu iemeslu dél So terminu var pagarinat uz laiku
lidz trim méneSiem no iesnieguma sanemsanas dienas dienesta, termina neieskaitot iesaistito pusu
attaisnotas prombitnes. Par termina pagarinaSanu Komisija informé So iek$&jo noteikumu 25.
punkta min€tas personas. Atzinumu noformé rakstveida un to paraksta visi Komisijas locekli.
Komisijas sniegtajam atzinumam ir ieteikuma raksturs dienesta vaditajam.

40. Dienesta vaditajs izverte Komisijas sniegto atzinumu piecu darba dienu laika péc ta
sanemsanas dienas un pienem vienu no $adiem lémumiem:

40.1. izbeigt lietu;

40.2. izteikt nodarbinatajam aizradijumu,

40.3. uzlikt nodarbinatajam pienakumu atvainoties;

40.4. izteikt nodarbinatajam aizradijumu un uzlikt par pienakumu atvainoties;

40.5. rikoties o iek$€jo noteikumu 42. punkta noteiktaja kartiba.

41. Dienesta Personalvadibas departaments tris darba dienu laika péc dienesta vaditaja
rezollicijas sanemsanas iepazistina nodarbinato, par kuru iesniegts iesniegums, ar dienesta vaditaja
lémumu. Dienesta Personalvadibas departaments par pienemto l@mumu elektroniski informé
pargjos konflikta iesaistitos nodarbinatos vai $o iek$gjo noteikumu 20. un 21. punkta mingtaja
gadijuma — nodarbinato vai citu personu, kas iesniegusi iesniegumu.

42. Ja dienesta vaditajs konstaté, ka nodarbinata riciba ir pretruna ar Ministru kabineta
ieteikumiem, Etikas kodeksu vai uzvedibas noteikumiem un taja ir visas disciplinarparkapuma
pazimes, turpmaku nodarbinata ricibas izvertéSanu organizé saskana ar normativajiem aktiem

disciplinaratbildibas joma.

43. Komisija ir atbildiga par veiktas faktiskas ricibas un sniegta atzinuma atbilstibu
Ministru kabineta ieteikumu, Etikas kodeksa normam un citam normativo aktu prasibam.

V. Nosléeguma jautajums

44.  Atzit par speku zaud€juSiem dienesta 2012. gada 25. jilija iek$&jos noteikumus Nr.
9005-5/7 “Valsts probacijas dienesta &tikas kodekss”.

Vaditajs M.Papsujevics

DOKUMENTS PARAKSTITS ELEKTRONISKI AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN
SATUR LAIKA ZIMOGU
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Kasjanovs 67021193

Nostitisanas uzdevums:

I.Lindei

Birojam

Visiem departamentiem un to nodalam

Visam teritorialajam struktiirvienibam un to nodalam
Latvijas Probacijas darbinieku arodbiedribai
Tieslietu ministrijai
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